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Standish project benchmarks over the years

Year Successful (%)
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1998 = 3 2

2000 2 46 =
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Fithrung und Zusammenarbeit

Los rarrdmwnca b b

Zusammenarbeit ist die

CV)).l

~zlel- und konsensorientierte,
arbeitsteilige Erfullung von Aufgaben
In und mit einer strukturierten Arbeitssituation*

Arten von Zusammenarbeit:

Flhrung I

,Laterale* Kooperation I H

*abteiIungs-/teamUbergreifend
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Klare, abgestimmte und gemeinsame Ziele

Intensive und direkte Kommunikation

Transparenz

TeamgrofRe < 10

Teamziele statt individueller Belohnungssysteme
Direktes und offenes Feedback

Selbstorganisation statt Delegation

Aktives Kommunikations- und Konfliktmanagement
Vermeidung interner Konkurrenz

Ausgepragte Soft Skills und psychologisches Wissen
Kooperatives Menschenbild und Wertschatzung
Kultur der gegenseitigen Unterstutzung und Mitdenkens
Gegenseitiges Vertrauen

Individuelle Teamfahigkeit und Toleranz
R7 7 3/ 5H 7N 14 *

Waterfall*
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LAuszahlungsmatrix* | B schweigt B gesteht
A schweigt A: -3 B: 3 6 A: 10 B:0 -10
A gesteht A:0 B: 10 10 A: 8 B: 8 16
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"= Vorurteile

Feedback

Motivation Kenkurrenzsituator
s Zusammenarbeit
Konfliktfahigkeit Kommunikation
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Wichtige Rahmenbedingungen flir Zusammenarbeit

Klare, abgestimmte und gemeinsame Ziele
Intensive und direkte Kommunikation

Transparenz

Teamgrof3e < 10

Teamziele statt individueller Belohnungssysteme
Direktes und offenes Feedback

Selbstorganisation

Aktives Kommunikations- und Konfliktmanagement

o + + + + + + +

Vermeidung interner Konkurrenz
Ausgepragte Soft Skills und psychologisches Wissen

Kooperatives Menschenbild und Wertschatzung
Kultur der gegenseitigen Unterstutzung und Mitdenkens
Gegenseitiges Vertrauen

o + + +

Individuelle Teamfahigkeit und Toleranz
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M 5 nagement Kompetenz aufbauen

| prozess durch ,Externe” begleiten
# nd Mentoring durchfuhren
# :nt einbinden und Soft Skills nutzen
= Oical Debts” aktiv managen
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